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Canvas Conversas Estratégicas DataAnfitriãoConversa

4. Atores Perspectivas

5. Estrutura-Convite

6. Estrutura do Flow

7. Estrutura Espaço

8. Linguagem 9. Resultado

Como o convite mobiliza com clareza os 
públicos envolvidos? O que precisa estar 
presente, em que linguagem e por que 
meios para ser atraente e explicitar o 
propósito?

Quais são as perspectivas que precisam 
se engajar? Qual a diversidade necessária 
(funcional, social, psicológica)? Quais são 
os atores nas bordas do sistema?

Qual narrativa estará presente que 
conduzirá a conversa? Quais os capítulos 
desta história, com começo, meio e fim, 
que será apresentada aos participantes?

Quais são as características do espaço e 
sua configuração mais apropriada para 
esta conversa? Como são os espaços de 
conversa, arredores, refeições, 
acomodações, etc?

Que quadros estruturantes (frameworks) 
poderiam ajudar a abrir novas 
possibilidades de conversa?

Qual é o contexto? O que está em jogo? 
Quais são as perguntas, questionamentos 
e medos que as pessoas podem carregar? 
Qual é a linguagem? Como posso me 
apropriar dela (entrevistas, consultas 
prévias)?

Como estruturar o que vai sendo colhido 
das conversas de modo a capturar 
significado  a luz do propósito, pergunta e 
narrativa apresentadas? Que quadro pode 
entregar um resultado visual e sintético da 
conversa?

10. Próximos Passos
O que precisa ser combinado para os 
próximos passos? Quem faz o quê e 
quando?

1. Propósito

2. Pergunta Focal

3. Condições Contorno

Razão de ser desta conversa estratégica. 
Escolha o porquê da conversa acontecer. 
Qual o contexto? Onde ela se encaixa no 
tempo?

Entendimento Compartilhado

Clarificar ou Desenhar Opções

Tomada de Decisão

Qual a inquietação (problema, curiosidade) 
que alimenta esta conversa? Como esta 
pergunta quando explorada conduz a 
geração de sentido frente ao propósito 
escolhido?

O que já está definido, não pode ser 
alterado e/ou precisa ser levado em 
consideração?
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